Neue ldee fiir Triberger Erlebniswelt

» Weisser prasentiert Vision
vom Kuckucksuhrenland
» CDU-Abgeordneter Frei
zu Gast beim Einzelhandel

VON RITA BOLKART

Triberg - ,Wir verkaufen Emotionen®,
verdeutlichte der Geschiftsfiihrer Tho-
mas Weisser von der Weisser GmbH den
Unterschied zwischen dem klassischen
und dem touristischen Einzelhandel. In
seinen Geschiften spielt der Schwarz-
wald die tragende Rolle und das spiegle
sich im Angebot. Auflerdem miisse es
einen deutlichen Mehrwert zur Aufent-
haltsverldngerung geben, beschrieb er
seine Vision.

Seine Ausfiihrungen stiefien bei ei-
nem informellen Treffen mit dem CDU-
Bundestagsabgeordneten Thorsten Frei
auf grofies Interesse. In Zusammenar-
beit mit der Industrie- und Handels-
kammer Schwarzwald-Baar-Heuberg
besucht er in regelméfiigen Abstdn-
den Industriebetriebe und, auf Initia-
tive von Hauptgeschiftsfiihrer Thomas
Albiez, in diesem Fall den Einzelhan-
del. Neben dem Triberger Geschéft am
Boulevard, présentierte Thomas Weis-
ser seinen Gésten, wie er in Gremmels-
bach seinen Kunden einen Mehrwert
bieten will.

,Kuckucksuhrenland Schwarzwald®,
nennt er seine Vision, die er beim
Stammsitz an der B33 verwirklichen
will. Auf topografisch schwierigem Ge-
lande will er dies in den nédchsten Jah-
ren verwirklichen.

»Wasserkraft wird eine Rolle spielen,
aber lassen Sie sich iiberraschen.”

Thomas Weisser, Geschaftsfihrer

In Anlehnung an die verworfenen
Pléane der Triberger Erlebniswelt, soll
auf dem topografisch anspruchsvollen
Geldande eine Parklandschaft verwirk-
licht werden. ,Wasserkraft wird eine
Rolle spielen, aber lassen Sie sich iiber-
raschen”, wollte er nicht zu viel verra-
ten. Ins Konzept passt die Grundsanie-
rung der ersten Werkstatt, die sein Ahne
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August Weisser 1875 eingerichtet hat-
te. Sie wird sich als praktisches Element
ins Erlebniskonzept einfiigen.

Auflerdem wurden im Geschifts-
haus Konferenz- und Eventraume ein-
gebaut. Damit wollen Rebecca und Tho-
mas Weisser den Kunden neben dem
Einkauf ein authentisches Schwarz-
walderlebnis bieten. Aufmerksam ana-
lysiert Thomas Weisser seine Kunden-
daten und wirft bei der Ausrichtung des
Betriebs einen wachsamen Blick auf die
medialen Entwicklungen und das glo-
bale Reiseverhalten.

Was innerbetrieblich bis 2025 lau-
fen soll, ist ldngst ausformuliert, sein

Blick geht dariiber hinaus. Die Weisser
GmbH verkaufe direkt und online an
Kunden aus mehr als 60 Lindern, den
Zukunftsmarkt sieht Thomas Weisserin
China. Um die Leute dort zu erreichen,
arbeitet er mit der deutschen Zentrale
Tourismus in Frankfurt zusammen. Im
Gesprach machte er auf die Handels-
und Reisehemmnisse aufmerksam.
Den Onlinehandel interpretierte er
als Ergdnzung, der Schwerpunkt lie-
ge auf dem personlichen Kundenkon-
takt fiir eine garantiert echte Schwarz-
wilder Kuckucksuhr. Seine Idee vom
Mehrwert hat er bereits im Triberger
Geschift mit dem Ergédnzungsshop in

der zweiten Etage verwirklicht.

Gerade die Kundschaft aus Fernost
sucht nicht nur nach dem einen Pro-
dukt, sondern grast gerne in weiteren
Produktpaletten, bevorzugt deutscher
Marken. Thorsten Frei zeigte sich beein-
drucktvom ,weitsichtigen Schwarzwal-
der Unternehmertum Weisser”.

Davon profitiere der gesamte Triber-
ger Einzelhandel, kommentierte er im
Beisein von Tim Dickmann, dem Vor-
sitzenden des Forums Handel- und Ge-
werbe Triberg, und gratulierte Weisser
zu seiner Bereitschaft, sich tiber die ver-
gangenen Jahrzehnte immer wieder
neu zu erfinden.



